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TI_2128: 誤ったキャスターの装備：モバイルオーブンラック20-1/1

iCombi Pro / Classic --- --- 2021年11月29
日
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1 TI_2128: 誤ったキャスターの装備：モバイルオーブンラック20-1/1

理由：
今回、サプライヤーのミスが原因となり、モバイルオーブンラック（HGW）20-1/1 に誤っ
たキャスターが装備されている件をご報告いたしますことを遺憾に存じます。
結果として、ロッキングブレーキがHGWのベースフレームに取り付けられており、ローラー
がブロックされ、HGWが操作不能になる可能性があります。

対象となるユニット（ユニットのサイズと種類）：
iCombi Pro / iCombi Classic:
20-1/1

対象となるコンポーネント
品番 ユニットのサイズ
60.21.245 HGW(モバイルオーブンラック)20-1/1 (レール間隔62mm)
60.21.287 HGW 20-1/1 (15 x 1/1 GN)
60.21.288 HGW 20-1/1 (16 x 1/1 GN)
60.21.291 HGW 20-1/1 (HeavyDuty/Marine)
60.21.292 HGW 20-1/1 (ベーカリーHWG | 16 x 400 x 600 mm)
60.21.293 THGW 20-1/1 (皿60枚、最大30cm皿用HGW)
60.21.294 THGW 20-1/1 (皿50枚、最大31cm皿用HGW)
60.21.331 HGW 20-1/1 (標準)

注記
影響を受ける可能性があるのは、日付が32/2021、33/2021の上記のすべてのHGWです。

解決法／変更：
HGW(モバイルオーブンラック) のキャスターを専用の指定のキャスターと交換してくださ
い。古いローラーは、損傷を加え使用できなくして、画像付きで記録をしてください。。
ローラーは2個必要です。
製品番号: 60.74.881P - ブレーキ付きキャスター 125mm
ローラーの交換取付けはMI_1902に記載されており、この説明書に従ってください。サー
ビスコール/サービスデスクの説明書に従って、サービス業務をRATIONALに請求できま
す。関連の説明は =>ここ<= サービスコール情報またはサービスデスク情報でご覧くださ
い。

https://portal.rational-online.com/fs4p/media/service/3_dokumentationen/ein___umbau/2019_1/ja_26/MI_1902_jp_.pdf
https://portal.rational-online.com/fs4p/ja/service_2/4_dokumentation/_servicecall_error_codes/seitentemplate_normal_14.php
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